سلام دوست عزیز
· برای دانلود ویدئوها حتما باید از اینجا (MaryamNazari.com/my-account) لاگین کنید و اگر بلافاصله بعد از لاگین همه فایل‌ها را دانلود کردید برای مشاهده نیازی به لاگین مجدد نیست مگر برای مشاهده به روزرسانی‌ها.

 

· اگر در مشاهده ویدئوها با مشکل مواجه شدید از این لینک کدک را نصب نمایید(راهنمای نصب). 
 

· اگر از لپ‌تاپ استفاده می‌کنید و در مشاهده تصویر و صدای ویدئوها مشکلی به وجود آمد، باید براساس این دستورالعمل تنظیمات کارت گرافیک‌تان را اصلاح نمایید.

 

· اگر فایل‌های ذیپ شده باز نمی‌شوند این به این مفهوم است که نرم‌افزار winZip یا winRar را نصب نکرده‌اید یا درست نصب نشده یعنی از دو گزینه ۳۲ و ۶۴ بیت نسخه مناسب را انتخاب نکرده‌اید. کافی است عبارت “دانلود winZip” را گوگل بفرمایید لینک دانلود رایگان در نتایج اولیه گوگل بازیابی می‌شود. اگر در این کار سررشته ندارید حتما از یک تکنسین کامپیوتر کمک بگیرید.

 

· و یک یادآوری درباره روش مدیریت فایل‌ها: برای دانلود درس‌های هدیه فولدر جداگانه ایجاد کنید به نام همان بسته تا اگر بعدا بسته کامل را تهیه کردید بتوانید بقیه درس‌ها را در آن فولدر دانلود و مدیریت نمایید.
برای رفع سایر خطاها به صفحه بعد مراجعه نمایید. 
راهنمای رفع خطاهای پسورد پراتکت
لیست ارورها را مشاهده و روی لینکی که بیانگر اروری است که شما تجربه می‌کنید کلیک بفرمایید. 
فایلهای زیر ذیپ شده هستند، بنابراین باید حتما WinZip یا WinRar روی سیستم شما نصب شده باشد تا بتوانید آنها را باز کنید.
************************
ارور1. فایل ویدئویی رمزگذاری میشه اما زمانیکه پسورد رو وارد میکنم پخش نمیشه ویدئو، چیکار باید کنیم تا درست بشه؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-1.zip
ارور2. چطوری ارور MFCaptureEngine.dll رو حل کنیم؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-2.zip
ارور3. روش حل ارور اسمارت اسکرین چیه؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-3.zip
ارور4. صفحه پلیر باز میشه اما بعد از چند لحظه بسته میشه، ارور اسمارت اسکرین هم نمیده
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-4.zip
ارور 5. درصورتی که از لپ تاپ استفاده میکنید و با ارور صفحه سیاه مواجه شدید و صدا داشتید اما تصویر نداشتید
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-5.zip
ارور6. چطوری ارور the player has stopped working رو حل کنیم؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-6.zip
ارور7. چطوری ارور Network Adapter troubleshooter  رو حل کنیم؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-7.zip
ارور8. چطوری ارور Invalid Password Playback 1, 2 را حل کنیم؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-8.zip
ارور9. بعد از زدن رمز، ویدیو باز شده و پیغام connecting میاد و بعد از چند لحظه فایل بسته میشه، چطوری حلش کنیم؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-9.zip
ارور10. چرا ماشین آیدی با هر بار ریست کامپیوتر تغییر میکنه؟
http://dl.azimoot.ir//products/solution-ppvm/%D8%A7%D8%B1%D9%88%D8%B1%20(Error)-10.zip
اگر مشکل مرتفع نشد، باید ویندوز خود را تعویض بفرمایید. 
شماره پشتیبانی: 09384845304
ایمیل پشتیبانی: MaryamNazari76@gmail.com 
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