
وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
1.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

 مسير تحققِ
كتابخانه 
كاربرمحور
نظري م  ي مر دكتر 

عاتي اطلا د  مدرسان سوا آكادمي  ر  گذا يان ن ب

MARYAMNAZARI .COM

فضا و 
معماري

خدمات

منابع 
اطلاعات

تجهيزات

نياز

MaryamNazari.com

نياز

نيازنياز



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
2.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

نياز
خواسته

داشته

MaryamNazari.com

تحقق كتابخانه كاربرمحور 
در شرايطي كه كتابدار براي اثبات

خودش و كسب جايگاه درخور  
.در حال جنگيدن استسالهاست كه 

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
3.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

فضا و 
معماري

خدمات

منابع 
اطلاعات

تجهيزات

نياز نياز

نيازنياز

وظيفه و ماموريت

منابع و فرصت ها

همفهوم درحال تحولِ كتابخان

MaryamNazari.com

خودم درباره خودم و كارم چي فكر ميكنم؟
چطور ميتونم كارم رو درخور نمايش بدم؟
ر چطور در نگرش و تصميم گيري بالادستي تغيي

ايجاد كنم؟

نقشه راه تحقق كتابخانه كاربرمحور 
برنده-با رويكرد برنده

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
4.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

مخزن كتاب

مفهوم درحال تحولِ كتابخانه

DISCOVERY source

DIGITAL centerآرشيو منابع

COMMUNITY centerقرائت خانه

LEARNING centerيترويج كتابخوان

People’s UNIVERSITYكتابخانه عمومي

MaryamNazari.com

مفهوم درحال تحولِ كتابخانه

محتوا

Internet/ Mobile 
Social networks
Digital platforms

E-….
Digital
app

Lived experiences
Buried treasure
Cultural heritage

Hub/ festivals 
Club/ communities
Collective memory

رسانه/محمل

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
5.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

مفهوم درحال تحولِ كتابخانه

كاربر آگاه

پشت كنكوري
جوينده كار

جوينده مشاوره 

كاربر فعلي

هدف دار و راه ساز
مشتاق رزومه سازي

فراگير تمام عمر

MaryamNazari.com

منابع خود

منابع و فرصت ها

منابع همسايه

منابع شريك

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
6.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

منابع خودمنابع و فرصت ها

درك عميق داشته ها1.

بازآفريني2.

منابع اطلاعات
تجهيزات و فناوري
خدمات
نيروي انساني
فضا و معماري

MaryamNazari.com

منابع خودمنابع و فرصت ها

درك عميق داشته ها1.

بازآفريني2.

نيازسنجيآموزش -بازاريابي3.
مخاطب شناسي

شكل درست انجام كارِ 
در دستِ انجام

Top public libraries in the world
Best practices public libraries

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
7.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

همنابع همسايمنابع و فرصت ها

همتا1.

بالاتر2.

پايين تر3.
نيازسنجي

مخاطب شناسي

بستان-با رعايت قانون بده

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
8.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

منابع شريكمنابع و فرصت ها

دانشگاه ها1.

سازمان ها2.

بخش خصوصي3.

متخصصان آزاد4.

خيرين5.

نيازسنجي
مخاطب شناسي

برنده-با رعايت اصل برنده

Public Libraries partnership programs

MaryamNazari.com



وميارزش كتابخانه عمنشست مجازي ارائه شده در . مسير تحقق كتابخانه كاربرمحور. ١٣٩٩. نظري، مريم
9.  مهرماه ٣٠. به ميزباني نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور. )از ارزاني تا ارزندگي( 

The humanities help us understand what it means to be 
human. We think that new ideas in this area – from 
archaeology, art history, philosophy, languages, literature, 
history, classics, cultural studies, music, theatre and 
theology – should be open to everyone.

• Being Human is the UK’s only national festival of the humanities. A celebration 
of humanities research through public engagement, it is led by the School of 
Advanced Study at the University of London, the UK’s national centre for the 
pursuit, support and promotion of research in the humanities, in partnership 
with the Arts and Humanities Research Council and the British Academy.

• In November each year the festival brings together universities, museums, 
galleries, archives, independent research organisations, community and 
commercial partners to make research in the humanities accessible to non-
specialist audiences and demonstrate its relevance to our everyday lives. Every 
year the festival features around 300 events across the country, working with an 
average of around 80 universities and research organisations in 50 towns and 
cities each year.

• Every year we support researchers in the humanities – from art history and 
classics, literature and languages, history and philosophy – to produce non-
traditional events and activities with a strong emphasis on co-production and 
mutual benefit.
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The festival aims to:
• demonstrate the value and relevance of humanities research to society in 

the UK and globally;

• encourage, support and create opportunities for researchers to engage 
with non-specialist audiences;

• embed and join together public engagement activities in the humanities 
across the higher education (HE) sector.

• Since 2017, the festival has also begun to introduce international 
partnerships – with activities to date taking place in cities including 
Melbourne, Paris, Rome and Princeton. You can find out more about why 
we decided to start working internationally here.
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 نهادي .ش .هـ ١٤٠٤ ايران انداز چشم در كشور عمومي هاي كتابخانه نهاد
 داراي جامعه بر اثرگذار و نافذ ايراني، _ اسلامي هويت با فرهنگي است

 قايارت ساز زمينه ارشادي، و آموزشي رساني اطلاع آگاهي بخشي، كاركردهاي
 فظح با ديده آموزش و متخصص متعهد، انساني نيروي داراي مفيد، مطالعه
 وركش پانزده زمره در كشور رساندن در موفق و منطقه در كشور اول جايگاه

.كتابخانه اي امانت و منابع عضو، فضا، سرانه جهت از جهان برتر

)١٤٠٤سند چشم انداز نهاد در افق (
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  استراتژيك اما كوچك شروع1.

جذاب و دقيق مستندسازي2.

زياد اشتراك گذاري به3.
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